Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Lemettilan Tilan henkilttietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Laadittu 25.5.2018. Viimeisin muutos 25.5.2018.

1. Rekisterinpitgja

Lemettilan Tila, Siltatie 23 41900 Petdjavesi. Puh. 050 414 7275, info@lemettilantila.fi, https://www.lemettilantila.fi

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkil6

Hanna Hautamé&ki (yhteystiedot kohdassa 1.).

3. Rekisterin nimi

Lemettilan Tila —asiakas- ja markkinointirekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Taman rekisterin tarkoituksena on majoitus- ja ravitsemistoiminnasta saadetyn lain (Laki majoitus- ja ravitsemistoiminnasta
2006/308 68) velvoittamien matkustajatietojen sailyttaminen, asiakaspalvelun edellyttamien yhteydenottojen mahdollistaminen,
asiakassuhteen ylldpito. Suoramarkkinointi silloin, kun asiakas ei ole sita kieltdnyt. Tietoja ei kdytetd automatisoituun
paatoksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, asema, yritys/organisaatio, y-tunnus, yhteystiedot (puhelinnumero,
sahkopostiosoite, osoite, sosiaalisen median osoitteet), www-sivustojen osoitteet, tunnukset/profiilit sosiaalisen median
palveluissa, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot. Henkilon kayttAmaan laitteeseen
liittyvat tiedot:mm. paatelaite, IP-osoite, kayttojarjestelma ja selain. (evasteet).

Asiakkuudesta riippuen em. tietoja sailytetaan tarvittava aika. Asiakas voi pyytaa tietojensa tuhoamista.

6. Saanndnmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla lahetetyista viesteista, chat-kanavista, sahkopostitse,
puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

7. Tietojen sddnnénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei erikseen luovuteta eteenpdin ja ne jadvat ainoastaan rekisterinpitijalle. Matkustajatiedot luovutetaan lain maaraamille
viranomaisille. Tietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kéasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavéat tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun
rekisteritietoja sailytetaan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan
asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttéoikeuksia ja muita
henkildtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaén luottamuksellisesti ja vain niiden tydntekijoiden toimesta, joiden
tydnkuvaan se kuuluu.

Manuaalinen aineisto: Jos ATK:lle tallennetusta rekisterista tulostetaan manuaalista aineistoa, aineisto sailytetaan lukitussa
tilassa ja rekisterinpitdjalla ja lain maaraamillé viranomaisilla on ainoastaan aineiston kéyttdoikeus.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheellisen
tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tadydentamista. Mikali henkil6 haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia
niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitgjélle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa
todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetysséa ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).



10. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkildtietojen poistamiseen rekisteristé (“oikeus tulla
unohdetuksi"). Niin ikaan rekisteroidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkil6tietojen
kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnoét tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa
séadetyssa ajassa (paasaantdisesti kuukauden kuluessa).

Evasteet

Tama sivusto voi kayttaa evasteita (cookies) niin halutessaan (ilmoitus sivustolla). Tuolloin sivusto lahettaa selaimelle pienen
tiedoston, joka tallentuu tietokoneen kovalevylle. Kaytdssa on seka (véliaikaisia) istuntotunnus-evasteitd, jotka sulkeutuvat, kun
suljet Internet-selaimen, ettd pysyvié evasteita, jotka tallentuvat tietokoneen kovalevylle. Evésteen tarkoituksena on parantaa
kayttbkokemusta sivustolla. Evasteiden avulla voidaan seurata ja tarkastella kayttdjan mielenkiinnon kohteita. Internet-selaimet
paasaantoisesti hyvaksyvat evasteet automaattisesti. Tarvittaessa evasteiden kaytdn voi poistaa selaimen asetuksista, jolloin
osa toiminnallisuuksista poistuu.

Mainontaevésteita voidaan kayttaa auttamaan mainoskokemuksen optimointiin palvelun kayttajalle. Jotkut kolmannen
osapuolen toimittajat, myds Google, saattavat myds kayttaa evasteita tai verkkojaljitteité (1 pikselin kuvatiedosto)
parantaakseen mainoskokemusta.

Evasteiden ja verkkojaljitteiden avulla keratyt tiedot eivat sisalla kayttajan henkildtietoja. Verkossa suoritettuja toimintoja ei voida
sen avulla liittaa tiettyyn henkiloon.



